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Peter Drucker

“La cultura de una 
empresa se refleja en 
cómo protege a su gente; 
lo que no se mide en 
seguridad, se termina 
perdiendo.”
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SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Seguridad y Salud en el Trabajo (SST)
es una disciplina multidisciplinaria
enfocada en prevenir accidentes y
enfermedades laborales, protegiendo la
integridad física, mental y social de los
empleados. Implica identificar PELIGROS
y valorar los RIESGOS, para así,
implementar medidas preventivas y
gestionar entornos laborales seguros
para garantizar el bienestar general y el
cumplimiento normativo.



PELIGROS  - RIESGO
En seguridad y salud en el
trabajo (SST), un peligro es
cualquier fuente, situación o
acto con potencial de causar
daño a la salud de los
trabajadores, a los equipos o a
las instalaciones. Se diferencia
del riesgo porque el peligro es la
fuente del daño, mientras el
riesgo es la probabilidad de que
ocurra.



PELIGROS FISICOS

Son distintas formas de energías que
generadas por fuentes concretas, pueden
afectar a los trabajadores sometidos a
ellas. Están energías pueden ser
mecánicas, térmicas o electromagnéticas,
provocando efectos muy distintos entre sí.



CLASES DE PELIGROS HIGIÉNICOS
GTC-45 (VERSIÓN 2012)



TIPO DE ENERGIA TIPO DE PELIGRO CLASE

Continuo o estacionario

Intermitente

Impacto o impulso

Ultrasonido

Infrasonido

Cuerpo entero

Mano brazo

Ambiente hiperbarico

Ambiente hipobarico

ESTRÉS TERMICO POR CALOR

ESTRÉS TERMICO POR FRIO

CONFORT TERMICO (FACTOR DE CONFORT)

Ultra Violeta

Visible

Infrarroja

Microondas

Radiofrecuencia

Campos Electricos

Campos Magneticos

Radiación X

Radiación γ

Particulas α

Particulas β

Neutrones

MECANICA

RUIDO

VIBRACION

PRESIONES EXTREMAS

TERMICA

ELECTROMAGNETICA

RADIACIONES NO IONIZANTES

RADIACIONES IONIZANTES



ESTRÉS TÉRMICO

⚫ En las condiciones críticas, ya sea por frío o calor, no hay

equilibrio térmico entre el organismo y el medio ambiente

– Si el calor es excesivo, la temperatura corporal aumentará

hasta un nivel en el que pueda ponerse en peligro la vida del

trabajador

– Cuando el frío es excesivo, la temperatura corporal descenderá

hasta llegar también a una situación de riesgo para la vida



MECANISMOS DE INTERCAMBIO DE CALOR 

METABOLISMO 

RADIACIÓN EVAPORACIÓN

CONVECCIÓN

PERSONA

Intercambio de 

calor entre el 

cuerpo y el aire

Calor generado por 

la actividad física

EVAPORACIÓN

Intercambio de calor de dos 

cuerpos que se encuentran a 

diferente temperatura y no 

están en contacto

Mecanismo del 

cuerpo humano para 

desprenderse del 

calor que le sobra

La cantidad de sudor que puede

evaporarse depende de la humedad

del ambiente y de la velocidad del aire

que le rodea

Todos los cuerpos emiten radiación infrarroja, 

dependiendo de su temperatura, al tiempo que 

absorben la radiación infrarroja que les llega de 

otros objetos



EXPOSICIÓN A CALOR 

EXTREMO



Estrés Térmico por calor

Es la carga neta de calor en el cuerpo como consecuencia de la
contribución producida por el calor metabólico y de los factores
externos como son: Temperatura ambiente, Cantidad de vapor de
agua y el movimiento del aire, afectado a su vez por la ropa.

La temperatura media normal en el interior del organismo es de
37°C.

 La temperatura media normal de la piel es de 35°C.

 El cuerpo humano es considerado un depósito al que llega calor.



EQUILIBRIO TERMICO



Valores Limites Permisibles
RESOLUCIÓN 2400 DE 1979

ARTÍCULO 64. Los trabajadores deberán estar protegidos por medios naturales o artificiales de las

corrientes de aire, de los cambios bruscos de temperatura, de la humedad o sequedad excesiva.

Cuando se presenten situaciones anormales de temperaturas muy bajas o muy altas, o cuando las

condiciones mismas de las operaciones y/o procesos se realicen a estas temperaturas, se

concederán a los trabajadores pausas o relevos periódicos.

PARÁGRAFO. Para realizar la evaluación del ambiente térmico se tendrá en cuenta el índice WBGT

calculado con temperatura húmeda, temperatura de globo y temperatura seca; además se tendrá en

cuenta para el cálculo del índice WBGT, la exposición promedia ocupacional. También se calculará el

índice de tensión térmica, teniendo en cuenta el metabolismo, los cambios por convección y radiación

expresados en kilocalorías por hora. Para el cálculo del índice de temperatura efectiva, se tendrá en

cuenta la temperatura seca, la temperatura húmeda y velocidad del aire.



Cálculo del índice WBGT



Valores Limites Permisibles

CALOR EXTREMO



La incidencia del calor es debido a:

•Hacinamiento

•Infraestructura metálica

•Deficiente ventilación – climatización

•Fuentes generadoras de vapor (planchas –
secados y calderas)



Daños provocados por el calor / ventilación

La exposición conlleva a la disminución de:

•De las posibilidades del trabajo físico.
•Las actividades psicomotoras.
Consecuencias fisiológicas.
•Aumento de la frecuencia cardiaca.
•Contracciones (dilatación de los vasos sanguíneos)
•Disminución de la tensión muscular.
•Incremento del ritmo respiratorio.
•Reacción sudorífica.
•Incremento de la temperatura corporal (> 37 grados

centígrados).







ELIMINACIÓN Y/O SUSTITUCIÓN

Cambio del proceso,

Tecnologías diferentes de procesos



CONTROLES DE INGENIERÍA

Apantallamiento de los focos de calor radiante (hornos, motores)

Actuar sobre el ambiente térmico

Dotar al local de ventilación general que evite el calentamiento del
aire, aumentando si fuese preciso la velocidad del aire.

Esta ventilación puede ser del tipo natural o forzada por medio de
ventiladores – extractores (climatización)

Utilizar sistemas de extracción localizada (en actividades en que se
genere vapor de agua, con el fin de evitar el aumento de la humedad
del aire).



CONTROLES ADMINISTRATIVOS

Exámenes médicos

Biotipo y acondicionamiento físico

Entrenamiento

Vigilancia tiempos de exposición

Inducción a la exposición



Elementos de Protección Personal



Emergencia por calor: reconocer antes de que 
progreseCualquier síntoma inusual durante trabajo físico en ambiente caliente debe 

tomarse en serio.

1. ALERTA TEMPRANA

• Sed intensa y fatiga
• Cefalea
• Mareo o debilidad
• Náuseas
• Sudoración intensa
• Calambres musculares

2. AGOTAMIENTO POR CALOR

• Piel húmeda / sudoración abundante
• Irritabilidad o debilidad marcada
• Mareo o sensación de desmayo
• Náuseas o vómito
• Pulso acelerado

→ Suspender trabajo, enfriar y evaluar.

3. GOLPE DE CALOR —
EMERGENCIA
• Confusión o conducta anormal
• Habla arrastrada
• Convulsiones
• Pérdida de conciencia
• Temperatura corporal muy alta
• Piel caliente, seca o con sudoración

→ Activar emergencias y enfriar YA.

Regla práctica: si hay alteración neurológica, tratar como posible golpe de 
calor.



Golpe de calor: señales que obligan a activar emergencias
Es una emergencia médica potencialmente mortal. El enfriamiento no debe esperar al 
traslado.

SEÑALES CRÍTICAS

CONFUSIÓN
HABLA ALTERADA
CONVULSIONES

DESMAYO / 
INCONSCIENCIA

TEMPERATURA MUY ALTA

No dejar sola a la persona.

¿QUÉ HACER EN LOS PRIMEROS MINUTOS?

1. Detener la exposición y trasladar a sombra o zona climatizada.
2. Activar el sistema de emergencias médicas de inmediato.
3. Retirar EPP y ropa exterior innecesaria.
4. Iniciar enfriamiento activo mientras llega la ayuda.

ENFRIAMIENTO ACTIVO

Preferir inmersión en agua fría si es factible. Si no: mojar con agua fría, aplicar hielo 
o compresas frías en cabeza, cuello, tronco, axilas e ingles, y favorecer circulación 
de aire. Continuar hasta relevo por personal médico.



Secuencia simple para brigadistas, supervisores y compañeros de 
trabajo.

1

PARAR

Suspender la tarea y retirar a 
la persona de la fuente de 

calor.

2

AVISAR

Activar brigada y 
emergencias médicas si hay 

signos graves o duda 
diagnóstica.

3

ENFRIAR

Quitar capas externas y 
aplicar enfriamiento activo 

sin demora.

4

ACOMPAÑAR

Vigilar estado de conciencia 
y respiración. No dejar a la 

persona sola.

Ante la duda entre agotamiento y golpe de calor: enfríe y solicite atención médica. El tiempo es 
crítico.



Primeros auxilios: qué hacer y qué evitar
La conducta cambia si la persona está consciente y orientada o si existe alteración
neurológica.

SÍ HACER

✓ Llevar a un sitio fresco.
✓ Aflojar o retirar ropa/EPP innecesario.
✓ Enfriar con agua, hielo, compresas y 
ventilación.
✓ Si está consciente y orientado, con cuadro
leve compatible con agotamiento: ofrecer
pequeños sorbos de agua fresca.
✓ Buscar valoración médica si empeora, vomita
o no mejora.
✓ Permanecer con la persona.

EVITAR

✕No obligar a continuar trabajando.
✕No dejar sola a la persona.
✕No retrasar la activación de emergencias
por “esperar a que se le pase”.
✕No administrar líquidos por vía oral si está
confusa, convulsiona, está inconsciente o no 
puede tragar con seguridad.
✕No usar medicamentos antipiréticos como
sustituto del enfriamiento.



Preparación del lugar de trabajo para una emergencia por calor
La respuesta efectiva depende de que el procedimiento esté definido antes de que ocurra el evento.

PLAN Ruta de activación, responsables, números de emergencia y punto de encuentro.

MEDIOS Agua potable, sombra/área climatizada, hielo o compresas, ventilación y botiquín.

FORMACIÓN Trabajadores y supervisores capaces de reconocer síntomas y aplicar primeros 
auxilios.

COMUNICACIÓ
N

Sistema para pedir ayuda y ubicación exacta del trabajador, incluso en labores 
aisladas.

REGISTRO Documentar el evento, investigar causas y ajustar controles antes del retorno a la 
exposición.

Fuentes de actualización: OSHA – Heat-Related Illnesses and First Aid (2026) y CDC – Heat-Related 
Illnesses.



EXPOSICIÓN A FRÍO EXTREMO



Valores Limites Permisibles
RESOLUCIÓN 2400 DE 1979

ARTÍCULO 64. Los trabajadores deberán estar protegidos por medios naturales o artificiales de las

corrientes de aire, de los cambios bruscos de temperatura, de la humedad o sequedad excesiva.

Cuando se presenten situaciones anormales de temperaturas muy bajas o muy altas, o cuando las

condiciones mismas de las operaciones y/o procesos se realicen a estas temperaturas, se

concederán a los trabajadores pausas o relevos periódicos.

PARÁGRAFO. Para realizar la evaluación del ambiente térmico se tendrá en cuenta el índice WBGT

calculado con temperatura húmeda, temperatura de globo y temperatura seca; además se tendrá en

cuenta para el cálculo del índice WBGT, la exposición promedia ocupacional. También se calculará el

índice de tensión térmica, teniendo en cuenta el metabolismo, los cambios por convección y radiación

expresados en kilocalorías por hora. Para el cálculo del índice de temperatura efectiva, se tendrá en

cuenta la temperatura seca, la temperatura húmeda y velocidad del aire.



Valores Limites Permisibles



La temperatura equivalente de enfriamiento se

debe usar al estimar el efecto combinado de

refrigeración del viento y de las bajas temperaturas

del aire sobre la piel expuesta o al determinar los

requisitos de aislamiento de la ropa para mantener

la temperatura interna del cuerpo.

Temperatura Equivalente de Enfriamiento (T.E.E.)





TIPOS DE ACTIVIDADES CON EXPOSICIÓN A 
FRÍO EXTREMO

•CONGELACION DE ALIMENTOS

•REFRIGERACION DE ALIMENTOS

•CONGELACION DE MEDICAMENTOS

•REFRIGERACION DE MEDICAMENTOS

•TRABAJO EN NIEVES PERPETUAS

•TRABAJO EN CIUDADES O POBLACIONES EN ALTURA



EFECTOS POR EXPOSICIÓN A FRÍO EXTREMO





CONTROLES





ELIMINACIÓN Y/O SUSTITUCIÓN

Cambio del proceso,

Tecnologías diferentes de
procesos



CONTROLES DE INGENIERÍA

Apantallamiento de los focos de FRIO
radiante (tuberías), radiadores, etc.

Actuar sobre el ambiente térmico



CONTROLES ADMINISTRATIVOS

• Exámenes médicos

• Biotipo y acondicionamiento físico

• Entrenamiento

• Tiempos de exposición

• Determinación de la labor

• Inducción a la exposición

• Bebidas calientes y alimentación





Elementos de Protección Personal
Usar prendas de vestir por capas para conseguir el

efecto aislante, pero sin dificultar el movimiento del

trabajador. La ropa interior debe ser aislante para

ayudar a mantener la piel seca.

Utilizar cortavientos para reducir el efecto de la

velocidad del aire.

El 50% del calor corporal suele perderse por la

cabeza, por lo que debe asegurarse una buena

protección térmica usando gorros o cascos de doble

aislamiento

https://www.marcapl.com/marca/esp/index.php?seccion=productos&productos=detalles&seccion1=Vestuario%20Laboral&seccion2=Accesorios%20y%20complementos&id=220
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