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SESION 8:
PROMOVER LA SALUD MUSCULOESQUELETICA
VALORANDO LAS COMPETENCIAS Y LAS
PERCEPCIONES DE LOS TRABAJADORES
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Nohora Isabel Valbuena Amaris

COMUNIDAD NACIONAL DE CONOCIMIENTO PARA LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA

@ nohoravalbuena@hotmail.com

@ 3106807612

Perfil profesionail: %,4
Terapeuta Ocupacional, Magister en Ergonomia y Cambios

Tecnoldgicos, Especialista en Ergonomia, Especialista en
Administracion de Salud Ocupacional.

PECB Certified ISO 45001 Senior Lead Implementer



SESION 1:
MIRADAS CRUZADAS ENTRE
LA PRODUCTIVIDAD Y LA
GESTION DE LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA
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COMPANIA DE SEGLIROS

SESION 4:
PRACTICAS DE LIDERAZGO QUE
INSPIRAN Y HACEN AVANZAR
LA GESTION DE LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA

SESION 2:
REPENSAR LA MANERA DE
GESTIONAR LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA PARA
IMPACTAR FAVORABLEMENTE
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SESION 5:
OPTIMIZAR LA
DOCUMENTACION Y GESTION
DE LA INFORMACION PARA
PROMOVER LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA

SESION 3:
INTERVENCIONES DE IMPACTO
Y PERSPECTIVAS FUTURAS
PARA LA PROMOCION DE LA
SALUD MUSCULOESQUELETICA




SESION é:
PERSPECTIVAS EN
PROMOCION Y PREVENCION
DE LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA ANTE
LA EVOLUCION DEL TRABAJO
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SESION 9:
ABORDAJE MULTIFACTORIAL DE
LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA EN LA
MOVILIZACION MANUAL DE
PACIENTES

SESION 7:
5COMO FAVORECER LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA
CONSIDERANDO ASPECTOS
ORGANIZACIONALES?
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SESION10:
SALUD MUSCULOESQUELETICA -
EXIGENCIA FISICA DE LAS
ACTIVIDADES Y
REQUERIMIENTOS DE
RECUPERACION

SESION 8:
PROMOVER LA SALUD
MUSCULOESQUELETICA
VALORANDO LAS
COMPETENCIAS Y LAS
PERCEPCIONES DE LOS
TRABAJADORES
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La puesta en marcha de la estrategia de prevencion -
de los trastornos musculoesqueléticos se basa en una
vision compartida, en un conocimiento detallado del
trabajo, en un enfoque global que tenga en cuenta
todos los factores de riesgo y en la participacion de
todos en la empresa.
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Contenido

Abordaje parficipativo en
C> 01 . la promocién de la salud
musculo esquelética

()> 02, Estrategia Intfegral Salud

Musculoesquelética de
POSITIVA.




Reforzar los conocimientos y

( competencias para promover la salud 2
musculoesquelética de los \f}g\: 1 [ -

trabajadores. SN \\\f

Lograr que los participantes identifiguen
aspectos claves para gestionar la salud
musculoesquelética e impactar la
productividad.

Socializar soluciones de la Estrategia
Integral Salud Musculoesquelética de
POSITIVA.

Objetivo
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Abordaje participativo
en la promocion de la oy
salud musculo esquelética _ & .
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Abordaje participativo en la promocion de la SME

Tema central de los eventos técnico cientificos

Center fe cupational and Environmental Health

ERG150 | 05/25 - 7/19/2 | Macroergonomics: A Systems Approach to
Human Factors and Ergonomics

Association of Canadian Ergonomists
Association Canadienne d’Ergonomie

UPCOMING EVENTS

Langue : Anglais / Language : Eng

Every Human Factors and Ergonomi i a mon challenge: guiding groups through
evaluation and redesign while navi g the d the workpl sk
tuation I'm working in won’t simply

REGISTER .
whil ers of participatory leadership. we

know Parti y Ergonomics works when it actively invo ontline workers and supervisors in
identifying hazards and shaping solutions. But how do we design our meetings to genuinely listen to...

Welcome Abstract issi jistration  Agend L Sessions
Brown & Hendrick Young Investigators Award Speakers Overnight Accommodations
Travel ContactUs Alraady Registared?

The 15th Annual Symposium on Human
Factors/Ergonomics in Organizational Design
and Management (ODAM)
June 8, 2026 - June 10, 2026 University of Connecticut and the

9:00 AM-5:00 PM Technical University of Denmark
Storrs, CT 06269

Finally! We meet again.

Conference Them
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Abordaje participativo en la promocion de la SME

Ergonomia participativa

Forma de involucrar a los trabajadores, supervisores y demas partes
interesadas de una organizacion en la identificacion y eliminacidon conjunta

de los peligros o factores de riesgo en su lugar de trabajo, incluidos los
factores de riesgo de trastornos musculoesqueléticos.

) « Evaluacion y prevencion de riesgos eficaces
Informar y consultar a los ’Frabgjadores . Mejorar la aceptacién por parte de los
Tener en cuenta sus experienciasy trabajadores de los cambios en el lugar de
conocimientos sobre su trabajo y los riesgos trabajo

asociados  Mejorar la comunicacion entre los

trabajadores y la direccion
« potenciar el rendimiento de la organizacion

Fuente: OSHA-EU
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Abordaje participativo en la promocian
de la SME ——

Enfoque holistico y participativo

 Programa participativo para lugares de trabajo saludables (HWPP) — Estados
Unidos -NIOSH, Centro para la Promocion de la Salud en el Lugar de Trabajo
de Nueva Inglaterra — Universidad de Massachussets, 2014

 Programa participativo ErgoPar — Espana - ISTAS-CCOOQO, 2013

« Gestion de riesgos laborales SOBANE Bélgica -SPF, 2002-2008

« Analisis y diseho ergonémico del trabajo:
Analisis Macroergondmico — Estados Unidos, 1980... (Hendrick, H. y Kleiner, B.)
Intervencidon ergondmica centrada en la actividad - Paises de lengua francesa,
1950...

Evaluacion de los riesgos — problemas

ldentificacion y propuesta de soluciones

Implementacion de controles

Seguimiento y evaluaciéon de los controles

‘ Integracion de las soluciones en las operaciones o

o"‘ procesos de |la empresa - sostenibilidad de las
- soluciones

-
i WN—

Fuente: OSHA-EU
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_ A
Abordaje participativo en la promocian® g

de la SME

Ejemplo de intervencion en el sector salud (Canada)

Metodologia:
« Cuestionario sociodemografico

« Cuestionario de percepcion:
Factores de riesgo de TME: fisicos, organizacionales y 1k
psicosociales

Regidon corporal que puede verse comprometida en cada 2.

tarea seleccionada

« Herramienta de evaluacion: exigencias fisicas de cada 3
tarea

4,

5.

o.

6 Pistas a considerar:

La percepcidon del riesgo influye en los comportamientos
preventivos

La percepcidon del riesgo guarda relaciéon con la carga de
trabajo fisica, el estrés y con |la experiencia que se tenga con
sintomas ME

Las condiciones ambientales y del puesto inciden en los
TME

Los elementos y ayudas para desarrollar las tareas son
factores a considerar

El nivel de autonomia de los pacientes influye

La formacion se debe ajustar a la realidad de las situaciones
de trabajo

Fuente: Abalo, Lavoie et Blackburn, 2025 (Canada)



©rosita SUMO.. §)educa

COMPANIA DE SEGUROS

Abordaje participativo en la promocian g &
de la SME

Factores humanos / Ergonomia participativa
Taxonomia jerarquica — Nivel de madurez

- Vigilancia pasiva (revision de registros) >. Programa PExHP completo: sostenible,
por parte del Equipo de Disefioy el Comité mejora continua, difusion, planificacién
Directivo continua de intervenciones

» Principles and guidelines
for humar! factors/ ergonomics Vigilancia activa: analisis de
(HFE) deSIgn and management sintomas, factores deriesgo y
of work systems produccién

. Equipo de disefio de empleados participa
en el disefio de soluciones (capacitados en
ergonomiay promocion de la salud).

~. Equipo de Disefio de empleados participa
en la identificacion del problema

(capacitados en ergonomia y promocién de
la salud).

El Equipo de Disefio y el Comité
Directivo ayudan a capacitar a lafuerza
laboral, a los nuevos empleadosy a
impartir cursos de actualizacion

La  gerencia/consultor  identifica
problemas, disefia soluciones. Los
empleados evaltian problemas identificados
y la usabilidad de la solucién.

. De arriba hacia abajo: La
gerencia/consultor identifica problemas,
disefia e implementa soluciones

(Sin programa)

Fuente: Traducido y adaptado de OIT - IEA, 2018

El Equipo de Disefioy el Comité
Directivo contintian la evaluacion de la
intervencidn iterativa y la difusion a
nuevas areas.
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Abordaje participativo en la promocion de la SME

Directrices de Ergonomia / Factores humanos

1. Utilizar un enfoque de sistemas.

2: Considerar todas |las caracteristicas relevantes de los trabajadores.

i Subsistema Diseno de i
$ & I 3 ) ) ) '
Mision ' i Tecnologico Organizacion Pl ; RESULTADOS
Propdsito i T ; Desempefio

2a. Considerar las caracteristicas demograficas, las capacidades y
limitaciones fisicas y cognitivas.

Subsistema p Disefio
Trabajador Ambiente Fisico

2b. Proporcionar a los trabajadores las herramientas, Ila
formacion y el control adecuados para realizar el trabajo.

Sustentabilidad y Mejoramiento Continuo.

2c. Disenar sistemas de trabajo para que sean seguros e
involucren a las personas de manera gue maximicen Ia
seguridad y sostenibilidad de los trabajadores y del sistema de

trabajo.

Fuente: Asociacion Internacional de Ergonomia y Organizacion Internacional del Trabajo, 2020.
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Abordaje participativo en la promocion de la SME

Directrices de Ergonomia / Factores humanos

3. Aplicar metodologias participativas de ergonomia.

4: Incorporar medidas proactivas para garantizar la seguridad, salud,
bienestar y la sostenibilidad de los trabajadores.

5: Basandose en la ergonomia adaptar el diseino y la gestion de los
sistemas de trabajo a las caracteristicas de la organizacion.

6: Sostener un proceso de aprendizaje continuo para facilitar la evaluacion

del sistema, asegurar la capacitacion del o de los trabajadores, asi como el
rediseno del sistema, segun sean necesarios.

Fuente: Asociacion Internacional de Ergonomia y Organizacion Internacional del Trabajo, 2020.
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Abordaje participativo en la promocion
de la SME

Revision sistematica (articulos cientificos) - Facilitadores

3 facilitadores que no debes perder de vista:

1. Capacitacion, conocimiento y asesoria
por parte de Ergénomos.

2. Comunicacion, participacion y apoyo

de diversos niveles de la organizacion.

3. Proceso de implementacion efectivo —
planeacion, especifico y con impacto.

Fuente: Yazdani and Wells — Universidad de Waterloo (Canada)
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Programas y subprogramas

Programa de Vigilancia Epidemioldgica para la prevencion de los desdérdenes
musculoesqueléticos.

Programa de Gestidon para la prevencion de los desérdenes musculoesqueléticos
para Mipymes.

Programa para la prevencion del sindrome del tunel carpiano

Programa Actividades terapéuticas.

Programa Pausas Activas.

Programa para el control de peligros asociados a la Manipulacidn Manual de
Cargas y Movilizacion Manual de Pacientes. NUleve

Programa de estilos de vida saludables para la promocidon de la salud

musculoesquelética. NUEVO

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULO ESQUELETICA

Subprograma para la prevencion de los principales desdrdenes A preveriioassgurse i kilerks
musculoesqueléticos (miembros superiores y espalda). NUeve
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta para evaluacion de condiciones de trabajo en
actividades operativas

INDUSTRIAS ACME

HERRAMIENTA PARA EVALUACION DE CONDICIONES DE TRABAJO EN
ACTIVIDADES OPERATIVAS

NOMBRE % TIEMPO HERRAMIENT
DE LAS DESCRIPCION DE TAREAS IMAGENES DIARIO DE FREEfEUCEUNgg“NDE U.Eﬁ_:gzggs AS
TAREAS EJECUCION PRINCIPALES

UVOD
L
ov1|:|
2]
[
isi D
L
L
'COSD

S
Desensa
=

TAREAS CRITIC




©rositva SUMO.. W) educo

Y
COMPANIA DE SEGUROS comunica y cultura preventiva

Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta para el control de peligros asociados con la
manipulacion manual de cargas (MMC)
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Herramienta de evaluacion participativa de los riesgos en la
manipulacion manual de cargas (MMC)

INDUSTRIAS ACME

Tiempo

d |Wespw ™ '\ A
i "- .-:" .f % ’f AL .‘3-
Sy el b acumulado . . .
3 iy v . ... Frecuencia de | Equipos J Vestuarioy
\EY . HERRAMIENTA DE EVALUACION PARTICIPATIVA DE LOS RIESGOS EN LA Descripcion de tarea de . ., b
h MANIPULACION MANUAL DE CARGAS (MMC) e'ecucién EJGCUCIOH UtlllzadOS
> 3 (' J

por jornada

P
1 e A a
/ i ]
; ST .

: Instructivo

Informacién general

LA Evaluacion participativa

- valuacio
s i
- -

Consolidado e cion
Plan de gestién de riesgo

Imagenes del paso a paso de la tarea MMC
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Subprograma para la prevencion de los principales desor
musculoesqueléticos de MMSS y Espalda

SUBPROGRAMA PARA LA PREIVENCIélN
DE LOS PRINCIPALES DESORDENES
MUSCULOESQUELETICOS (DME)

Lista de verificacién de peligros asoclados con los desdrdenes
musculoesqueléticos de espalda

En la columna

columna observaciones, escribe la inform
situaci 5 que requieren controles.

Participantes:

Observaciones

Levantamiento
o ubicacion de
cargas {con
una o dos
manos)

Plan de gestion del riesgo

ESTRATEGIA INTEGRAL SALUD MUSCULOESQUELETICA

La prevencion asegura el movimiento

MEDIDAS DE PREVENCION Y

denes

JERARQUIA DE CONTROLES
CONTROL

DE ADMINIETRATIVOS
. INGENIERLA

Eliminacion

Sustitucion

Controles de Ingenieria

Controles
Administrativos

Eliminar fisicamente
el peligro

Remplazar el
peligro

Aislar las personas del
peligro

Cambiar la forma como se
realiza

Uso de equipos de
EPP proteccion personal
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética

Subprograma para la prevencion de los principales desordenes
musculoesqueléticos de MMSS y Espalda

GUIA TECNICA DE MIEMBROS SUPERIORES

Recursos segun el rol de cada actor de la Lo abordado

Responsable SST Jefes de equipo y

— Ciclo de gestidn del riesgo, plan de Mandos medios
GUIA TECNICA DE ESPALDA sensibilizacion y formacion, Caja Responsabilidades, Gestién
Recursos segun el rol de cada actor de la Lo abordado de herramientas preventiva, caja de herramientas

COPASST - Vigia Trabajador

Acciones a través de las cuales Actividades administrativasy
contribuye en la prevencién de los actividades operativas: consejos
DME preventivos, acciones ante sintomas




©PosiTvA SUMO.. ) educo
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Estrategia Integral Salud Musculoesquelética
Guias tecnicas y fichas

e Guia para elaborar el documento del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica para la prevencion de los desdrdenes
musculoesqueléticos — Modelos de informe.

e Guia para elaborar el documento del Programa de gestion para la
prevencion de los desdrdenes musculoesqueléticos.

L2 prevencion Asegura e Guia de buenas practicas: manipulacion manual de cargas.
glioxinuente e Repertorios de recomendaciones prevencion de los DME (14 sectores
econodmicos).

e Protocolo de intervencion para la prevencion de DME.

Estrategia Integral

el ¢ Fichas parala prevencion de la enfermedad laboral —“Juntos en la
VIDA . . 3
promocion de la salud y el cuidado” de tus manos, brazos, hombros,
columna lumbar.
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Bibliografias

« Abalo, Y.K, Lavoie, M. et Blackburn, P. (2025). « https://posipedia.com.co/?s=dme&e_search_p
Prévenir les troubles musculosquelettiques : rops=8a97c92-27852
analyse des risques chez les préposées aux
bénéficiaires de la province de « https://posipedia.com.co/comunidades/salud-
Québechttps://www.ergonomie-self.org/wp- musculo-esqueletica/

content/uploads/2025/11/self-vd0086-
2505191619.pdf

« Anyfantis, I. & Buckle, P. (2022). Carrying out
participatory ergonomics.
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/car
rying-out-participatory-ergonomics
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Recuerda que Positiva tiene para ti
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Descubre campafas, novedades y tips en Seguridad y

N Salud en el Trabajo (SST) que te ayudaran a fortalecer tu
e w a tsA p p ' bienestar y la cultura de prevencion laboral.
®

iUnete y sé parte de la
comunidad de Positiva!

POSITIVA PREVENCION
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