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Perfil profesional:

Terapeuta ocupacional

Especialista en seguridad y salud en el trabajo
Especialista en gerencia de proyectos
Magister en educacion

Doctor en educacion

Investigador categoria asociado reconocido por Colciencias
Experto en Aprendizaje Significativo
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COMPANIA DE SEGUROS

Contenido

O> O 1 Fundamentacion conceptual

Peligros y riesgos asociados
O 02.

Acciones de mejora

O» 03.




Describir las pautas para llevar a cabo en el proceso de

conocimiento del riesgo en aglomeraciones de publico
( en IE

Definir las acciones de gestion del riesgo
dirigidas a la reduccion de los factores riesgos y
amenazas sanitarias en las aglomeraciones de

publico en IE

Definir las acciones de preparacion para la respuesta a
emergencias y manejo de desastres en torno a las
aglomeraciones de publico en IE.

Objetivo
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Documento Técnico

Eventosy
espectaculos
publicos

MANUAL DE BUENAS PRACTICAS:
Planificacion para el montaje
y desmontaje
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Contexto legal
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COMPANIA

NORMA OBJETO

Ley 9 de 1979

Ley 715 de 2001

Reglamento
Sanitario
Internacional

Ley 1493 de 2011
Ley 1523 de 2012

Ley 1801 de 2016

Decreto 3888 de
2007

Dictan medidas sanitarias, Titulo V alimentos, Titulo Xl vigilancia y
control

Por la cual se dictan normas organicas en materia de recursosy
competenciasde conformidadconlos articulos151, 288, 356y 357 (Acto
Legislativo01 de 2001) de la Constitucion Politica y se dictan otras
disposicionegara organizarla prestacionde los serviciosde educaciony
salud,entre otros

Prevenirla propagacioninternacional de enfermedades proteger contra
esa propagacion, controlarla y darle una respuestade salud publica
proporcionaday restringidaa los riesgosparala saludpublicay evitando
al mismo tiempo las interferencias innecesariascon el trafico y el
comerciointernacionales

Por la cual se toman medidas para formalizar el sector del espectacul
publico de las artes escénicasse otorgan competenciasde inspeccio

vigilanciay control sobrelassociedadesle gestioncolectiva

Adoptola PoliticaNacionalde Gestiondel Riesgade Desastresy establecid
el SistemaNacionalde Gestiondel Riesgade Desastres

CodigoNacionalde Policiay Convivencia

Seadoptael PlanNacionalde Emergencigy Contingencigpara Eventosde
AfluenciaMasivade Publicoy se conformala ComisionNacionalAsesore
de ProgramadJasivos

educo

-
wea y cultura preventiva
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Contexto legal

Anexo 1. Generalidades.

1.1. Definicion de Evento Masivo'.

Congregacion planeada superior a mil (1.000) personas, reunidas en
un lugar con la capacidad o infraestructura para ese fin, con el objetivo
de participar en actividades reguladas en su proposito, tiempo,
contenido y condiciones de ingreso y salida, bajo la responsabilidad
de una organizacion con el control y soporte necesario para su
realizacion y bajo el permiso y supervision de entidades u organismos
con jurisdiccion sobre ella.

No obstante la anterior definicion, los respectivos Comités Regionales
o Locales podran caracterizar como Eventos Masivos aquellos
eventos inferiores a mil (1.000) personas dada la relevancia en la
capacidad operativa regional o local, el tipo de evento, el aforo del
escenario, la concentracion del publico y de las condiciones del lugar
del evento principalmente.
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IMP. IROS

Contexto legal

NORI\/IA

OBJETO

eClgl), gUo UE

Seadoptael PlanNacionalde Gestionde Riesgade Desastres

Decreto 2157 de
2017

Por medio del cual se adoptan directrices generales para |a
elaboracion de planes de gestion del riesgo de desastrespare
entidadespublicasy privadasen el marcodel articulo42delalLe
1523de 2012

Resolucion 3100
de 2019

A7

‘O"" procedi sntosy condicioneae It ripcionde 1o

Eéﬁﬂadoresje Serviciogde Saludy de habilitacionde serviciosde

Ley 1493 de 2011

Por la cual se toman medidas para formalizar el sector del
espectaculo publico de las artes escénicas, se otorgan
competencias de inspeccion, vigilancia y control sobre las
sociedadesle gestioncolectivay sedictan otras disposiciones

Decreto 2106 de
AONRS

Por el cual se dictan normaspara simplificar, suprimir y reformar
tramites, procesosy procedimientosinnecesariosexistentesen
la administracion puablica ARTICULO133 Realizacion de
espectaculos publicos de las artes escénicasen estadios y
escenariogleportivos

Decreto 1276 de
2020

Por el cual se reglamentany desarrollanlos articulos 132 a 136
del Decreto Ley 2106 de 2019 referentes a la simplificacionde m
tramites y requisitos para la realizacionde espectaculogublicos e
de lasartesescénicasy sedictan otras disposiciones
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En este apartado se recoge una relaciin no
exhaustiva de figuras que pueden intervenir
en las diferentes fases. La presencia de unas
u otras figuras dependerd de diferentes fac-
tores como ¢ tipe de evento, la gestidn y la
organizacion, el nimero de empresas impli-
cadas, las caracteristicas del montaje y des-
montaje, etc.

Algunas de las figuras estan identificadas
con o término en inglés ya gue es utiizado
frecuentemente.
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Realza las funcones de coarcinacion
cuanco on & misma centro de trabajo

COORDINADORA DE
SEGURIDAD Y SALUD

Realiza &5 funcones de coordinacidn cuando
en la misma obra intervienen dos o mas

empre=s o trabajadores auttnomos

DIRECTORA DE PRODUCCION/
PRODUCTION MANAGER

Healza la procuccion cel evento

organizando y planificanco loz trabajos
ce todas ks dreas.

Q

Perzoma fisica o juridica por

cuenta de 2 cual se realiza of evento.
£5 ¢l responsable ce garantzar

b seguridad del evento.
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COMPANIA D SEGUROS

REGIDORA O STAGE MANAGER STAGE MANAGER TECNICO/
. % STAGE MANAGER EN MONTAIE
@ Organza a los equipos técnicos
de los artistas o bandas con Dizenia of plan ce trabajo y organiza
los equipas técnicos locales loz trabajos durante su ejecucion:
para cumplr con los bempos ontrada y salida de camiones,
marcados gestion de los equipos de personas
que colboran con los técnicos,
tempos de trabayjo, etc.

o9

TITULAR DEL
CENTRO DE TRABAJO
ROAD MANAGER Persona que tiene la capaodad de i

poner a clsposicion y gestionar ol

Se encarga de toco lo relacionado centro de trabajo.
con la logistica, horanos, ete.

“MMVW l ib

cperadares. EstS en continua
coorcinacion con ol Stage

Manager y of Towr Marager.

TECNICO DE PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES
Reaira tareas de prevencidn S
@ dnwﬂunbsm —~—
funcion de su nivel de —
catfcancn a
TOUR MANAGER
Supervisa, en nombee
del artista/banda, que se
cumple con las nocesidaces
establecidas por contrato

durante Lna gra.
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VALLA ANTIAVALANCHA
Conjunto de madulos en forma
de T invertida utiizada frente al

PANTALLA MODULAR
Cnrqundndmm
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Ejemplos de los componentes habituales de los sistemas de proteccidn contra caidas:

Sujecion y Anticaidas.
La evaluaciin de resgos determinard of sisterna de proteccdn contra cafdas requerido para la realizaddn de los trabajes

SRR O Hﬁ ANCLAJE CON
Disposiive de anciae . Disperiitive o6 anclag
e P
ANTIAIDAS
'8\ . A
SER I A
Wﬂ;’“_ﬂ RESOESEDOR ARSOBSIEDOE DE EMERGA  RETRALTIL DSOS TIVE ANTICAIDAS
¥ SUECCHIN DE EMERGA CON ELEMENTE DE ————————— DESLIZANTE SDBRE LINEA

AN INCORPOBADG DE Frera y educe @ DE ANCLAIE

¥ dmoin pan  dedsasemols —— L g s p—

PG N o altum U equipe da Permits @mblar o amarre Saida por una Bnsa do
UNE EN 358 TR N R a un ramal de un punts de UME EN 360 Texbie @it imEnSnCEin
[T s TR+ T ] ﬂmlmmﬂ m¥ﬂhmm
abnarciin o energla trabogacder on hodo rraemsnie i il
dehorior una cabls Ui pof &l ot rmal UNE 353-2
- EM 355 UNE EN 355
! SUJECCION ¥ ANTICAIDAS
W
CONECTOR EQLAPGS DE AMARRE
Cisposithen oon aperiur, Sl para Equipy de andlap o slemenio de
COfectar  comporentes. Pemite A ooneaidn de un siehema anticaidis.
ufiariy ensamhby wn shlema para Pusd o una csrda e e
engancharss direda o indirectamente sinbdtices, un cable wethn o wna
a un arclag. Dol indicar la ira de la buireda
clase UNE EN 354
UME EN 381

DE ESIENTO
¥ SLECN
Commibinactn de
TS T
ge  ogoa

s e Bk
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UNE EN 813
UNE EN 358




@ lositva SUMO.. W) educa

COMPANIA D SEGUROS

Definiciones y conceptos basicos

Planes de

Evacuacion emergencias
contingencias a
[ b )
Emergencias
sanitarias

Actividades d¢
aglomeracion Catéastrofe
es de publico

Gestion del Prevencion de
Riesgo riesgo

PLAN DE Proteccion
Asistencial
Béasico TAB

Conocimiento Manejo de

Activacion :
del riesgo desastres

Ll
- L]

Vigilancia y ﬁ'

Amenaza Contingencia Control Agentes de

Policia local

Sanitario movilidad

Analisis y
evaluacion de Emergencia
riesgo

Mitigacion del
riesgo
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Anexo 5. Parametros para la Elaboracion de Planes

de Emergencia y Contingencia para el
Evento (Organizadores).

R i
EEE R X
cfesscem-,.

5.1 Descripcion del Evento.
5.2 Aforos.

5.3 Cronograma de Actividades.
5.4 Analisis de Riesgo (Incluye Medidas).
5.5 Organizacion Interna de los Eventos.

5.6 Planes de Accion.

5.7 Recursos.

5.8 Planos.

5.9 Identificaciones

5.10 Copia de Certificados.
5.11 SUB-ANEXOS
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Anexo 5. Parametros para la Elaboracion de Planes de

Emergencia y Contingencia para el Evento
(Organizadores).

Para que el desarrollo del evento y sus preparativos sean de una forma
efectiva, le solicitamos, nos haga llegar 30 dias antes del dia del evento
su plan de EI‘I'IIEI'QEI"H'JEEE a las oficinas del CLOPAD Y/O CREPAD para
emitir el respectivo Concepto de Seguridad. Este Plan debe contener en
su secuencia exacta los siguientes items:

a.1.

a2

5.3.

Descripcion del Evento.

Breve Descripcion de sus Artistas, Partes del evento, Juegos
Pirotecnicos, Convocatoria del Publico, Tipo de Boleteria, Condiciones
de ingreso (Boleteria), Porcentaje de Edades del Publico, etc.

Aforos.

Es la cantidad de publico maxima que puede ingresar a un area
determinada de forma comoda, optima, funcional y segura.

Si el evento es por varios dias, favor anexar el aforo por dia y sus
puntos mds criticos o concurridos durante cada dia

Cronograma de Actividades.

Hace referencia a la descripcién de todas las actividades desde la
entrega del escenario para el evento hasta el desmonte total y entrega
de este a su administrador. Para el desarrollo de este cronograma se
puede guiar por el Anexo 1, Seccion 1.2: Fases de Desarrollo de Los
Eventos.
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5.4.1. ldentificacion de amenazas posibles para el Evento. La
Amenaza se entiende como un peligro latente asociado a un
fenomeno fisico de origen natural, tecnologico, o provocado
por el hombre, que puede manifestarse en un sitio y tiempo
especifico produciendo efectos adversos a personas, bienes,
servicios y/o medio ambiente.

5.4.2. Evaluacion de cada Amenaza. Se deben describir las causas
y consecuencias de cada fenomeno amenazante.

5.4.3. Medidas de Prevencion. Esto se refiere a las medidas
dirigidas a cada amenaza para que esta no se presente.

5.4.4. Medidas de Mitigacion. Esto se refiere a las medidas para
reducir el Efecto e Impacto de cada amenaza, es decir
reducir la vulnerabilidad. Dentro de estas medidas es muy
importante la Informacion Basica al Publico en volantes,
medios de comunicacion, y en el dia del Evento a traves del

Sonido Interno y Externo. (Ver Sub-Anexo 2: Informacién Basica
para el Publico — Pag. 41).

5.4.5. Medidas de Respuesta (Contingencia). Son los protocolos o
procedimientos que se desarrollan en dado caso que la
fendomeno amenazante genere una emergencia, debido a sus
caracteristicas y wvulnerabilidad general. Estas Medidas se
deben preparar en la Fase de Planeacion para cada actividad
que se desarrolle en el Parque.
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COMPANIA D SEGUROS

5.5. Organizacion Interna de los Eventos.

La organizacion Interna debe contar con un Sistema de Manejo (Ver
Sub-Anexo 1: ORGANIZACION — Paq. 39) v grupo de Coordinadores
que tienen a cargo los Planes de Accion que se describen
posteriormente.

Esta Organizacion confluye en el P.M.U (Puesto de Mando
Unificado) el cual es el lugar donde se coordina todo el manejo del
Evento en su Desarrollo Normal y en Caso de Emergencia. Cabe
hacer notar que cuando el PMU se instala todos los Planes de
Accion y Recursos también estan Instalados.

Adicionalmente y con el fin de tener una comunicacion Efectiva en el
desarrollo normal del evento o en caso de emergencia, debe existir un
Directorio de Emergencia, de acuerdo a su cargo (Ver Sub-Anexo 1:
ORGANIZACION — Pag. 39) asi:

TELEFONO MOVIL y'o

cARGOD NOMBRE BEEPER

EMFRESARIO O
RESFONSABLE DEL
EVENTO

RESFONSABLE DE
PRODUCCION

COORDINADOR DEL
LUGAR

JEFE DE
EMERGEMCIAS

COORDINADOR DE
SEGURIDAD,
VIGILANCIA ¥
ACOMODACION

COORDINADOR DE
POLICIA (OFICIAL) —

COORDINADOR DE .
INFORMACION
PUBLICA

COORDINADOR DE
EVACUACION

COORDINADOR DE
ATEMCION MEDICA Y
PRIMEROS AUXILIOS
COORDINADOR DE
IMPLEMENTACION DEL
PLAN DE
CONTRAINCENDIO

COORDINADOR DE

AREA DE REFUGHID
COORDINADOR DE .

EVENTOS MASIVOS -
CLOPAD Y/'O CREPAD
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COMPANIA D SEGUROS

5.6. Planes de Accion.
En este punto se debe Explicar y Desarrollar los siguientes Planes:

5.6.1. Plan de Seguridad, Vigilancia y Acomodacion. Este Plan
Corresponde al Manejo del Publico en lo referente al manejo de
Entrada y Salida, Acomodacion Intema y Externa, Informacian,
Manejo de Vallaz (Contencién y Separacion), Requisa vy
Seguridad en general. Puede ser manejado por 2 empresas que
complementen las funciones aqui descritas.

5.6.2. Plan de Atencion de Primer Auxilio, APH y Atencion Médica.
Componente del Plan de Emergencias orientado a prestar a las
victimas atencion pre-hospitalaria en el lugar del evento (ya sea
en Emergencia o Desarrollo Normal del Evento) y a posibilitar la
derivacion de las que asi lo requieran a centros de atencion
especializada. En caso de Emergencia este plan opera mientras -
llega la ayuda institucional, y sirve de apoyo a esta cuando se
haga presente en el lugar.

5.6.3. Plan de Proteccion Contraincendios. Componente del Plan de
Emergencia que establece los procedimientos enire un grupo
privado? conformado por empleados o contratistas y el Cuerpo
Oficial de Bomberos para actuar como primera respuesta interna
para el control de incendios y siniestros asociados. (Ver Sub-Anexo

3: Manejo Extintores — Pag. 44) "A

5.6.4. Plan de Evacuacion. Esto se refiere a todas las acciones
necesarias para detectar la presencia de un riesgo gue amenace
la integridad del publico y los asistentes, y como tal comunicarles
oporfunamente la decision de abandonar las instalaciones
(parcial o totalmente) y facilitar su rapido traslado hasta un lugar
gue se considere seguro, desplazandose a traves de lugares
también seguros. Este Plan lo debe desarrollar el grupo de
SEGURIDAD, VIGILANCIA ¥ ACOMODACION vy debe 1
considerar lo siguiente:
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COMPANIA D SEGUROS

Objetivo.

Responsable o coordinador.

Coordinacion.

Alarmas (Ver Sub-Anexo 4: Alarma de Evacuacion — Pag. 45).
Rutas de Escape.

Comunicaciones.

Acciones Especiales antes de Evacuar [Ver Sub-Anexo 5:
Acciones Especigles — Pag, 46).

WM W W W W W

Prioridad.

Sitios de Reunion.
Periodicidad de Praclica.
Administracion del Plan.

WoOu W W

5.6.5. Plan de Informacion Publica. Componente del Plan de
Emergencia cuya finalidad en el desarrollo normal del Evento es
manejar y orientar la Informacion entregada al Pablico Antes,

Durante y Después del Evento (Ver Sub-Apexo 2: Informacidn
Basica para el Publico = Pag. 41).

En Emergencia consiste en divulgar a los familiares, allegados
y/o medios de comunicacion, de una manera centralizada,
coordinada vy oporfuna, la informacion sobre el estado y
ubicacion de las personas asistentes al evento, en caso de una
emergencia.

En este Plan se Incluye el Plan de personas perdidas.

5.6.6. Plan de Atencion Temporal a los Afectados - Refugio.
Componente del Plan de Emergencia cuya finalidad es facilitar, ~a
en un area especificamente asignada para ello, la asistencia a -
las personas que por sus condiciones o caracteristicas (nifios, —
ancianos, limitados fisicos o mentales, etc.) a raiz de la situacion :
de emergencia requieren asistencia temporal mientras sus
familiares o allegados se hacen cargo de ellos.

Este Plan solo opera en caso de Emergencia.

5.6.7. Plan del Lugar. Este Plan Corresponde al Manejo Interno de la
Administracion y su personal de cada Lugar para el desarrollo
normal del evento y en caso de emergencia. 1
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COMPANIA D SEGUROS

5.7. Recursos. Descripcion del Tipoe y Cantidad de los Siguientes
Recursos:

5.7.1 Seguridad, Vigilancia y Acomodacion y Policia.

» PERSOMNAL DE SEGURIDAD, VIGILANCIA ¥
ACOMODACION (Uniformada).

» RADIOS DE DOS VIAS - SEGURIDAD, VIGILANCIA Y
ACOMODACION.

» LINTERNAS - SEGURIDAD, VIGILANCIA Y

ACOMODACION.

MEGAFONOS - SEGURIDAD, VIGILANCIA Y

ACOMODACION.

CINTA DE SENALIZACION.

ALAMBRE.

HERRAMIENTA.

PERSONAL DE POLICIA.

L

L O

5.7.2 Plan de Atencion de Primer Auxilio, APH y Atencion
Medica.

» PERSONAL DE SALUD (con uniforme, equipo de

achuacion y proteccion basico)

No. DE MEDICOS (Son Independientes de la cantidad del

personal de Socorro y de los Medicos de las Ambulancias).

PUESTOS DE ATENCION.

BOTIQUINES PORTATILES. .
BOTIQUINES FIJOS. >
CAMILLAS PLEGABLES.

CAMILLAS RIGIDAS (con cintas para asegurar el paciente)

BALAS DE OXIGENO.

DESFIERILADORES.

CATRES (para los Puestos de Atencion).

RADIOS DE DOS VIAS.

AMBULANCIA Medicalizada (Con Medico y Equipos

necesarios para Atencion Meédica).

HOSPITALES ALERTA AMARILLA y/o VERDE.

A

VY YY Y YY VY Y

Lo
-
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5.7.3 Contra Incendios.

BRIGADA CONTRAINDENDIO (Brigada Interna,
Independiente del Cuerpo Oficial de Bomberos).
RADIOS.

EXTINTORES.

PERSONAL DE BEOMBEROS.

CARRO DE BOMBEROS.

-

AU N U

5.7.4 Evacuacion.

» MEDIO DE ALARMA (CASSETTE PREGRABADO, ver
texto e indicaciones adjuntas).

» MEDIO ALTERNO DE ALARMA CASSETTE
PREGRABADO CON OTRAS FUENTES DE ENERGEIA Y
DIFUSION.

# SALIDAS (Las especificadas en: Recursos - LUGAR y'o

Acondicionamiento Este ).
» RUTAS DE ESCAPE.

# PUNTO DE ENCUENTRO.

5.7.5 Informacion.

» PUNTOS DE INFORMACION.
» PUESTO DE PERSONAS PERDIDAS.

» VOLANTES, VIDEOS, CASSETTES.
» PUESTO INFORMACION PUBLICA (Emergencia).

5.76 Refugio
~ ZONA DE REFUGIO.
» CARPAS
» PLANTA ELECTRICA.
5.7.7 Lugar y'o Acondicionamiento Este.

» No. DE PERSONAL DEL LUGAR O ESCENARIO
(Uniformadao).

W) educa

. - T —
4;
f
;
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# PMU (Puesto de Mando Unificado. Sitio en el cual se
coordina el manejo del evento por 1as entldades y sus
responsables).
= PMU Alterno.
» SECTORES PARA EL PUBLICO.
~ ENTRADAS POR SECTOR (para pablico, personal de
montaje, arfistas y funcionarios de entidades y responsables
del evento).
» ACCESO o VOMITORIO POR SECTOR (para publico,
personal de montaje, artistas y funcionarios de entidades y
responsables del evento).
# SALIDAS POR SECTOR (para publico, personal de
montaje, artistas y funcionarios de entidades y responsables
del evento).
SALIDAS DE EMERGENCIA POR SECTOR (para publico,
perscnal de montaje, artistas y funcionarios de entidades y
responsables del evento).
CERRAMIENTO ESPECIAL DEL LUGAR.
VALLAS DE CONTENCION OSEGURIDAD.
VALLAS DE DIVISION O SEPARACION
CUERPOS DE ANDAMIO.
FONDO VISUAL. (Elemento en forma de tela plastica gue
se coloca para aislar el Lugar del Evento del Entomo. Este
elemento se coloca generalmente en andamios o vallas |
penmetrales del lugar del Evento.
ILUMINACION EXTERNA.
ILUMINACION INTERNA.
» LUCES DE EMERGENCIA [ En Entradas, Salidas, Pasillos,
Sectores Publico. Estas deben estar ubicadas segun
Mormas Nacionales: ICONTEGC y/o Internacionales: NORMA
NFPA.)
» PLANTA ELECTRICA.
» SENALIZACION (En Entradas, Salidas, Pasillos, Sectores
FPublico. Esta debe estar ubicada segin Normas Nacionales:
ICONTEC y/o Intemacionales: NORMA NFPA -170.).
~ AREA DE ESTACIONAMIENTO DE EMERGENCIA.
» VIAS EXTERNAS LIBRES Y/O CERRADAS (apoyo Policia — Sy ey
de Transito). ?
= TARIMA.
= CAMERINOS.

-

YYYYY

A
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TAPETE.

ESTIBAS.

SILLAS MOVILES PARA EL PUBLICO (Deben estar

encintadas en las patas unas con otras, para que el publico

no las desordene).

» BANOS (1 Bateria por cada 500 personas. Adicionalmente 2 |
bafios para personas discapacitadas).

= TAQUILLAS.

# CANECAS (Principalmente para requisa, como depdsito de
chapas, botellas etc.).

» VENTAS DE COMESTIBLES (Mo se permite el uso de
aparatos con combustible de gas o liquido y tampoco la
preparacion de alimentos fritos).

» PARQUEADEROS para el publico.

L

5.8. Planos.

Los Planos deben contener la localizacion de Recursos Internos y

Externos del lugar del evento segun el punto anterior. Se deben

desarrollar en tamario 'z pliego. l
Puede utilizar tantos Planos como desee (Se recomiendan mas de 3,

para que no queden muy cargados de Informacion).

5.9. Identificaciones

Identificaciones para el personal de la Organizacion, Empresas y
Entidades (Escarapelas, Brazaletes, Sellos y Prendas Distintivas)

Debe contener Tipo de Identificacion, Tipo de Personal para cada
Identificacion, y su Cantidad de Personal y Ubicacion.

5.10. Copia de Certificados.

Anexar copia de Certificados de:

. Pdlicia,

Primer Auxilio, APH y Atencion Médica,
Seguridad, Vigilancia y Acomodacion,
Contraincendio,

Servicio de Comidas (Salubridad),
Vallas de Division

L ol Sl
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Elementos de un Progranpanes de €
en el sector educacion

1. INTRODUCCION
2. JUSTIFICACION

a. Objetivo General
b. Objetivos Especifico
4. ALCANCE

5. DEFINICIONES

6. INFORMACION GENERAL

1. Informacioén bésica de la actividad y Aforo \
6.2. Cronograma de Actividades
6.3. Georreferenciacion de la actividad ,
7. ANALISIS DE RIESGOS _
& 8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION ]




3. OBJETIVOS
a. ObjetivoGeneral

Identificar los riesgos presentesdurante el
desarrollo del evento masivo y de
aglomeracion de publico, estableciendo
accionesde prevenciony mitigacion para
evitar que estos se materialicen,y en caso
de presentarseunasituacionde emergencia,
establecer las acciones que deben
desarrollar cada una de las entidades
participanteso acompafiantegara atender
de manera adecuadala situacion, atender
los afectadosy de esta manera reducir el
Impactogeneradodebidoa dichasituacion
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3. OBJETIVOS
b. ObjetivosEspecificos
|dentificary evaluarlosriesgosgue puedan

generar emergenciasdentro y fuera de la
aglomeracion

Comprobar el grado de riesgo Yy
vulnerabilidad derivados de las posibles
amenazas

Establecer medidas preventivas y de
proteccionparael escenariode riesgoque se
haidentificado

Organizarlos recursosdispuestospara la
actividad tanto humanoscomo fisicos, para
hacerfrente a cualquiertipo de emergencias
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3. OBJETIVOS
b. ObjetivosEspecificos

Ofrecer las herramientascognitivasy conductuales
necesariasgue permitan ejecutarlos planesde accion
de manera segura para las personas expuestas a
peligros

Salvaguardala vida e integridad de los asistentesy
participantesdel evento

Preservarlos bienesy activosde los danosque se
puedan generar como consecuenciade accidentesy
emergenciasteniendoen cuentano sololo econdémico,
sinolo estratégicoparala actividady la ciudad

Articular la respuesta interna con el Sistema
Prevencionde Riesgosy Atencion de desastresde la
ciudad

» ‘:"ff7-
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3. OBJETIVOS
b. ObjetivosEspecificos

Garantizaruna mejor respuestaante las
emergenciagjue segeneren

Disponerde un esquemade activacion
con unaestructuraorganizacionafjustada
a las necesidadesde respuesta de las
emergencias

4. ALCANCE

|dentificar e intervenir de forma integral
los riesgos derivados de las
aglomeracionesde publico, qgue permita
difundir, Implementar y operar las
accionesde prevenciony mitigacion de
riesgos asociadosal desarrollo de estos
eventos




6. INFORMACION GENERAL
6.1. Informacion basica de la actividad y Aforo

Evento [tem

Fecha Montaje

Horario Evontos
Desmontaje

Aforo
Organiza
Lugar
Descripcion

Carrera 40

2

O eseueD

unive

tempor

AGENTIZ

6.3.Georreferenciaciowle la actividad

UNAB Ingenierias
Edificio L

@) PosiTiva SUMO..

Universidad
Auténoma de...

sreidad V"Hrmn'am.-m unan =
Cerrado ’)’
almente K,
T Uditorio menor una b ()
Cerrad ((>
temporalmente L{’
$ -
S (o
5 9 5
g
~
:' Ingenieria de
o Q Mercados UNAB £
< Cerrado B
‘3 UNAB DTIC - temporalmente %3
Direccion de.. o
(1]
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IS
(3]
S
<

Auditorio
de la UNAB
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/. Acciones para el conocimiento del riesgo:
ldentificacion y priorizacion de los escenarios de riesgo ;

M i Identificacién de Caracterizacion de
< [ 1] aglomeraciones [ 7 aglomeraciones de
de publico publico

Caracteristicaslel evento Describeaspectosgeneralesde la |
organizaciondel evento, zonasde ,
ubicacion del publico asistente y L. A
participante, y la temporalidad del
evento,
Caracteristicaslel lugar Describeaspectosdel escenariojas
zonas publicas y los servicios
publicosque ofrecealaspersonas

Caracteristicasle las personasasistentesy Describeaspectoscomo el tamaiio,
participantes el tipo de la aglomeracion y
caracteristicas demograficas y
conductuales de las personas 5 4

asistentesy participantes
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/. Acciones para el conocimiento del riesgo:
. ., .. ., ! . B
ldentificacion y priorizacion de los escenarios de riesgo

Categorias
Caracteristicas ambientales vy Describe aspectos
sanitarias medioambientales y
provision, suministro de
alimentos y bebidas a las
personas asistentes vy
participantes

Caracteristicagle la prestacionde Describe los servicios de
los serviciosde salud saludque se van a ofertar al
publico asistente y
participantedel eventao. :




7.3 ANALISI®ERIESGOS
ldentificacionde amenazas
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7.3 ANALISI®DERIESGOS
|dentificacidbnde amenazas

7.3.1 Comportamientos No
adaptativos por temor

7.3.6. Accidentes Personales
Externos

7.3.11. Intoxicaciones
alimenticias Internas

7.3.2. Revueltas / Asonadas
Externas

7.3.7. Accidentes Personales
Internos

7.3.12. Inundaciones externas

7.3.3.Revueltas / Asonadas
RIEINES

7.3.8.Fallas estructurales por
sismos

7.3.13.Explosion Externa
(incluye interna) de nubes de
gas

7.3.4.Atentados Terroristas
Internos

7.3.9. Fallas estructurales por
utilizacién

7.3.14. Accidentes de
Vehiculos

7.3.5. Atentados Terroristas
Externos

7.3.10. Intoxicaciones
alimenticias Externas

7.3.15. Inundaciones Internas

SUMOo.. M

)i
COMUMNC

educo

a y cultura preventiva
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7.3 ANALISI®DERIESGOS

. ., COMPORTAMIENTRELOSASISTENTES

I d e ntlfl Ca.C I O n d e am e n az aS Ladensidadde ocupacién AcmdentesP_ersonales |
Fumadores Comportamientosio Adaptativos
Caracteristicasle los ocupantes por Temor
NUmero maximo de personasa evacuaren cada [MsEIEIEE ATl s 1

area AtentadosTerroristas
OtrosEventosAtmosféricogsol,
tormentaseléctricasyientos,niebla)

Enfermedadesransmitidas
por fomites.

CONDICIONHSELLUGARY UBICACIORELEVENTO

Ubicaciondel lugary suentorno. IncendiosEstructurales
F d . Limitacioneduminicas Incendiog~orestales
aCtoreS e rleSQOS y amenazas Caracteristicasle losaccesosanchode lasvias Incendiosde Liquidodnflamables
: publicaso privadas,accesibilidadbaravehiculosde Incendiosde Gasednflamables
frecuentes en las Aglomeraciones —— i —————

d e P L,] b | | CO Caracteristicasle la infraestructura del lugar, vias [l =<e] [ [s]gslo|#Ie] o] (=l oI (=11[0]4
de evacuacionyefuerzosde elementosestructurales E=7e] (e} lelge AN[¥] o [-Ks CEETS
etc. Explosiorde Polvoso Fibras
Instalacionesen mal estada FallasEstructuralegpor Utilizacion
Ubicacionde mediosextintores de protecciony en FallasEstructuralegpor Sismos

generalde proteccidéncontraincendios Fallas=structuralegpor
Aparatoseléctricosportatiles. EventosAtmosféricos

Equipos y productos utilizados en las cocinas lal¥lglef:Te{e] It

(escapesie gas,aceitesinflamables,etc.). Accidentegde Vehiculos
Almacenamientanadecuadode cilindrosde gas Intoxicacionegpor inhalacion
Conductosque puedenllevar lasllamasa lugares JeleXoE{EE (X (oo}

remotos (ductosde ventilacidbn,montacargasetc.). Lesionegle causaexterna
Trapossucioso congrasascercade losfogones
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7.3 ANALISI®DERIESGOS
|dentificacionde amenazas

CONDICIONESESANEAMIENTBASICO

AelnblEE e R EE I ERAEEESE Enfermedadedransmitidagor
falta de limpieza en establecimientos, WAl (eiSFAGIE
acumulaciony mezclade productos Enfermedadesle transmision
Factores de riesgos y amenazas frecuentes en las Aglomeraciones de Publico inflamablescon comestibles vectorial

Inadecuadamanipulacionde alimentos
(manipulador, manejo y preparacion de

alimentosy bebidas)
Depositosde alimentosperecederos
Deterioro o ausenciade servicio de

acueductoy alcantarillada

El analisis de los riesgos y la vulnerabilidad a las amenazas se debe contemplar los siguientes aspectos:

a. Probabilidad de ocurrencia
b. Prever las consecuencias antes que ocurran
c. Prepararse para enfrentar lo que ocurra



8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

CUADRO DE RECURSOS

Plan de Accidn

Logistica

Jefede EmergenciasPersonadesignadaor la Organizaciorwomoresponsablalel Desarrollodel Evento,suPlan
Generaly de la Preparaciony Respuestaa Emergenciascoordinandooperativamentelos diferentes grupos
iInternos (En el Desarrollo Normal del Eventoy en caso de Emergencia)y apoyandolas accionesde las
Atencion Médica y autoridades Estapersonatiene contactodirecto conel Productory Empresarialel evento

Primeros auxilios paracualquierrequerimienta

LogisticaPersonaencargadale desarrollarlasaccionesie Manejode Entradas Salidasy Seguridad
Coordinadorde Atencion Medica y Primeros Auxilios Personaldesignadodentro del Plan para coordinarla
prestacionde PrimerosAuxiliosMedicosen el sitio.

Coordinadorde Contraincendios Personaencargadade coordinar con el comandanteque esta a cargo del
serviciodel CuerpoOficialde Bomberosen el Eventoparadar la respuestainterna parael control de incendiosy
siniestrosasociados

Contraincendios

Evacuacion

Informacion publica
Sequridad
Coordinador del Lugar




8.2 COORDINACION DE LOS PLANES DE ACCION

Coordinadorde EvacuacionPersonadesignadadentro del Plancomo responsablede la existenciay operaciondel
Plande Evacuaciomaracasosde emergencia

Coordinador de Informacion Publica Personadesignadadentro del Plan para servir de portavoz oficial de la
organizaciorante lasautoridades)a comunidady los mediosde comunicacionparadifundir informaciondel Eventa
Coordinadorde Seguridad Personaencargadade coordinarcon el comandantedel serviciode Policiaen el Eventa
Estapersonaesla encargadale la Seguridad-isica

Coordinadordel Lugar Personaencargadale la administraciony personaldel escenarigoarael

desarrollonormalde la aglomeraciory en casode emergencia




8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.1 PlanGeneral

Este Plan correspondea la CoordinacionGeneralen el DesarrolloNormal de la Aglomeraciony en casode
Emergenciale los Planesde Accionde LogisticaAtencionMédicay PrimerosAuxilios,Seguridadgoara Incendio,
EvacuacionnformacionPublica AtencionTemporalde los Afectadosy Lugar

EstePlanoperaen todaslasFasedle la aglomeracidon)a cualesson Montaje, Preingreso,Ingreso,Presentacion,
Saliday Desmontajeo Reacondicionamiento

Coordinadorjefe de Emergencias



8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.1 PlanGeneral

Funcione®n el desarrollonormalde la aglomeracion

wVerificar,Disponery Ubicarel PersonalSuministrosRecursoy Servicios

wDisponerde lainformacionnecesariale la actividady Lugar

wLiderary Coordinarel disenodel Plande Emergenciale la aglomeracion

wPresentama la AutoridadCompetentey soportarante ellalosalcances/ contenidosdel Plande Emergencia
wVerificary revisarel desarrolloy preparacionde cadaPlande Accionparala aglomeracion

wAuditarel estadoy condicionesle los sistemasy equiposde seguridadexistentesparala aglomeracion




8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.1 PlanGeneral

Durantela aglomeracion

wVerificaciorde la Activacionde CadaPlany supersonal

wManejode todala aglomeracioratravésde todoslos Planesde Acciony del PMU
wSolicitudde Informaciona cadacoordinadorde Plande Accidncada30 minutoscomomaxima
wPuededetenerla aglomeracidrcuandoserequieray coordinaren conjuntoconel PMUla
transmisionde comunicado®n cualquiermomento.

wConvocay apoyarel desarrollode lasreunionesde PMU Lasreunionesde PMUsondirigidas
por el Coordinadoidel PMU,y endadocasogque esteno este,deberasercoordinadaoor el Jefe
de Emergencias




8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.1 PlanGeneral

Despuésie la aglomeracion

wCoordinalareadecuaciorde los Recursosjue hayansidoutilizadosdurantela aglomeracion
wConvocak apoyarel desarrollode lasreunionesde PMU Lasreunionesde PMUsondirigidas
por el Coordinadoiel PMU,y endadocasoque esteno esté,deberasercoordinadapor el Jefe
de Emergencias




8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.1 PlanGeneral
Funcione®n casode emergencia
Durantela Emergencia

wDirigiren el sitio lasaccionesle control de la emergenciay coordinarla actuacionde losgrupos
de operacioninternos

wSupervisata seguridadde todo el personalde la organizaciorgue debaactuaren el areade la
Emergencia

wCoordinanasdiferentesfuncionesdel Plande Emergencig organizara participacionde los
gruposinternosy externos




8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.2 PLANDELOGISTICA

Coordinador CoordinadoiGeneralde Logistica
PersonaAsignadaexclusivament@arala implementaciondel Plan
Funcionen el desarrollonormalde la aglomeracion
Antes,durantey después

Funcione®n casode Emergencia



8. ORGANIZACION Y PLANES DE ACCION

8.3.3 PLANDESEGURIDAPARANCENDIOS

Tienecomoobijetivo brindarcondicionesninimasde seguridaden casode incendio,reduciendoa limites
aceptableslriesgode gue los asistentesa la actividadpuedansufrir por cuentade un incendiode origen
accidentalo provocadocomoconsecuenciae lascaracteristicaslel evento,construccionuso,
mantenimientoy demasriesgosconexos

Condiciones Generales.
Eljefe de emergenciasieberatener en cuentalasdisposicioney recomendacionegeneradagpor Bomberosde en el
conceptotécnicoy lassiguientescondicionegeneraleentodaslasfasesdel evento
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Sistemagle detecciony alarma

Para el desarrollo de aglomeracionesde publico, se debera garantizarun sistemade deteccion acorde con la:
caracteristicasle la aglomeraciorun sistemade alarmaqgque permita emitir senalesacusticasy/o visualesa todos|o:
ocupantedel escenaricen casode presentarsain incendioo unaemergenciaconexa

-Sistemade deteccion sistemadestinado a senalar,descubriry localizarun principio de incendio (detectore:
brigadistastablero de senalizaciory elementosintermediarios)

-Sistemade alarmade incendia sistemamanualo automaticoque permite dar unaalertade incendioconlocalizacic
del punto de llamada

Enel eventosecontaraconlos siguienteextintores XxXxXxXxxxXxxxX



Mantenimientosistemadgde protecciony deteccionde incendios
Lossistemadgde protecciony deteccidonde incendiosdispuestosoninspeccionadoperiodicamenteast

wTodoslos sistemagde detecciony proteccioncontraincendioutilizadosparael desarrollode aglomeracionesle
publico,recibenmantenimientopor parte de unaempresaidoneay estanen optimascondicionegarasuusoen
casoderequerirse

Procedimientade prevenciony respuestade incendiosAntesde la Emergencia

wRevisiorde los sistemaseléctricosy conexiones

wRealizacionle inspecciorde riesgosy revisionde los equiposde proteccion,detecciony respuestaa incidentes
wVerificacionde condicionearala evacuaciordel publico,corredores salidasy circulacionesle acuerdoconlos
riesgosde incendioo riesgosconexopresentespor causade lascondicionesle la actividad

w Todas aquellas actividadesnecesariaspara la reduccidony mitigacion de riesgos de acuerdo al nivel de
capacitacioro instrucciondel personalde lasbrigadas

wVerificarlos puntosde encuentrodefinidosen el plande evacuaciory el cuadrode recursos




©rositiva | SUMA., |\ educ

OBJETIVOS | Establecer Procedimientos estandar de operacion en caso de sismos

Si usted esta en las instalaciones y se presenta un sismo, debe:

» Esperar a que termine el sismo, nunca frate de salir durante el evento

»  Buscar refugio bajo escritorios, mesas o estructuras fuertes, permanezca
alli hasta que cese el movimiento.

«~ Alejarse de ventanales, estanteria alta, lamparas o cualquier ofro
elemento que esté suspendido o pueda caer

+ Protegerse |la cabeza y cuello con las manos

» Preparese para evacuar; en tal caso, no debe usar los ascensores o
devolverse por ninglin motivo. SOLO SE EVACUA EN CASO DE DANO
ESTRUCTURAL.

v Interrumpir inmediatamente suministros  electnico, de gas, de
combustibles a todo tipo de equipos v maquinana

ESTE ATENTO A LAS INSTRUCCIONES DE LOS GRUPOS DE APOYO.

Jefe de brigada:

+ Reporta al Director de Emergencias detalle de dano a estructuras,
presencia de victimas, desarrollo particular de la emergencia en su sector

Coordinadores de evacuacion:

» Lideran operacion de evacuacion en caso de ser necesario.

Grupo contraincendios:

+ Actian en combate contraincendios si existen

+ Apoyan proceso de Evacuacion

Grupo de primeros auxilios:

+ Atienden primeros auxilios en caso de requerirse

+ Apoyan proceso de Busqueda y rescate

Grupo de evacuacion

+ Adelantan Plan de Evacuacion

+ Apoya grupo Contraincendios

Grupo de busqueda y rescate

+ Adelantan Plan Busqueda y rescate

+ Apoya grupo de Primeros Auxilios

PUBLICO EN
GENERAL

BRIGADA DE
EMERGENCIAS




EstePlanoperalnicamenteen emergencia

Coordinadoie evacuacionPersonaasignadaxclusivamentgarala implementaciondel plan
Procedimientos

Antes,durantey despuées

Puntode Encuentro

8.3.6 PLANDEATENCIONEDICA' PRIMEROSUXILIOS

Componentedel Plande Emergenciaorientado a prestar a las victimasatencion prehospitalariaen el lugar de la
aglomeracionyaseaen Emergencia DesarrolloNormalde la aglomeracion) a posibilitarla derivacidonde las que
asilo requierana centrosde atencionespecializada

Encasode Emergenciaste plan opera mientrasllegala ayudainstitucional (PrincipalmenteSecretariade Salud),y
sirvede apoyoa estacuandosehagapresenteen el lugar EstePlanoperaen el Ingresodesarrolloy Salidadel evento
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