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“Muchos de los riesgos que mañana serán 
evidentes, hoy apenas son señales”

CAHS
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01.
Diferenciar entre señales, tendencias 
y grandes fuerzas en el contexto de 
SST.

Reconocer cambios tecnológicos, 
sociales, demográficos, ambientales, 
económicos y regulatorios que están 
generando riesgos emergentes.

Aplicar una lectura anticipatoria para 
pasar de una SST reactiva a una SST 
más estratégica, sistémica, humana y 
preventiva.



¿Qué cambio han visto en sus 
organizaciones que todavía no está 
completamente integrado al SG-SST?

PREGUNTA



Fuente: Karla Paniagua



¿Qué es una señal de cambio?

• Una señal de cambio es un indicio pequeño,
emergente o poco visible que puede revelar una
transformación mayor.

• No necesariamente es masiva. No necesariamente
aparece en las estadísticas principales. No
necesariamente está regulada. Pero nos muestra
que algo está empezando a cambiar.



¿Qué es una tendencia?

• Es un patrón de cambio más sostenido en el 
tiempo.

• La tendencia ya muestra dirección. Se repite en 
distintos sectores, aparece en estudios, 
informes, políticas, tecnologías o 
comportamientos sociales.



¿Qué es una gran fuerza?

• Una gran fuerza es un cambio estructural de 
alto impacto que transforma sistemas 
completos.

• No afecta solo una empresa. Afecta sectores, 
territorios, economías, culturas laborales y 
formas de vida.



Señal, tendencia y grandes 
fuerzas

• La señal es una pista.

• La tendencia es un patrón.

• La gran fuerza es una transformación 
estructural.



1. Aumento de conversaciones internas sobre agotamiento, ansiedad o desconexión.

2. Uso creciente de IA para asignar tareas, evaluar desempeño o predecir riesgos.

3. Incorporación de sensores, cámaras o wearables sin protocolos éticos claros.

4. Mayor exposición a calor extremo en trabajo al aire libre.

5. Trabajadores híbridos con dificultades ergonómicas y límites horarios difusos.

6. Jóvenes trabajadores que rechazan culturas de sacrificio, silencio y disponibilidad permanente.

7. Incremento de contratistas, tercerización y plataformas digitales.

8. Microempresas con baja capacidad de implementar SG-SST robustos.

9. Automatización de tareas físicas, pero aumento de carga cognitiva.

10. Brechas de datos: muchas organizaciones miden accidentes, pero no miden señales tempranas de deterioro.

Diez señales que deberíamos observar



Para analizar una señal en SST podemos usar cinco preguntas:

• ¿Qué está cambiando?

• ¿A quién puede afectar?

• ¿Qué riesgo podría emerger?

• ¿Qué oportunidad preventiva abre?

• ¿Qué decisión deberíamos tomar desde hoy?

¿Cómo analizar una señal?







• Señal: aumento de fatiga digital.

• Tendencia: crecimiento del trabajo híbrido e 
hiperconectado.

• Gran fuerza: transformación digital del trabajo.

• Escenario probable: más herramientas digitales, 
más medición y más presión por disponibilidad.

• Escenario distópico: trabajadores siempre 
conectados, monitoreados y agotados.

• Escenario preferible: tecnología con límites, 
derecho a la desconexión, pausas, rediseño de 
cargas y cultura de cuidado.

De la señal al escenario
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