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“Lo que no se define no se puede medir.
Lo que no se mide, no se puede mejorar.
Lo que no se mejora, se degrada siempre.”

William Thomson Kelvin
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INDICADORES MÍNIMOS 
DE 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO



Un INDICADOR es una expresión cualitativa o cuantitativa 
observable que permite describir características, 
comportamientos o fenómenos de la realidad a través de la 
evolución de una variable o el establecimiento de una relación 
entre variables, la que comparada con periodos anteriores o bien 
frente a una meta o compromiso, permite evaluar el desempeño 
y su evolución en el tiempo.

Definición

Fuente: Guía para diseño, construcción e interpretación de indicadores, 
Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 



El empleador debe definir los indicadores (cualitativos o cuantitativos según corresponda) mediante los 
cuales se evalúen la estructura, el proceso y los resultados del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud 
en el Trabajo (SG-SST) y debe hacer el seguimiento a los mismos. Estos indicadores deben alinearse con el 
plan estratégico de la empresa y hacer parte del mismo.

(Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.19.)

INDICADORES DEL SG-SST



(Decreto 1072 de 2015, art. 2.2.4.6.19.)

INDICADORES DEL SG-SST

Cada indicador debe contar con una ficha técnica que contenga las siguientes variables:

1. Definición del indicador;

2. Interpretación del indicador;

3. Límite para el indicador o valor a partir del cual se considera que cumple o no con el resultado esperado;

4. Método de cálculo;

5. Fuente de la información para el cálculo;

6. Periodicidad del reporte; y

7. Personas que deben conocer el resultado.



A partir del año 2019, las empresas anualmente llevarán un registro de los 
indicadores de SST, entre los cuales se determinará: 
• frecuencia de accidentalidad,
• severidad de accidentalidad, 
• proporción de accidentes de trabajo mortales, 
• prevalencia de la enfermedad laboral, 
• incidencia de la enfermedad laboral y 
• ausentismo por causa médica

Resolución 0312 de 2019.

Artículo 30. Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo.







Comunidad Nacional de Conocimiento en Sistema de Gestión en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Líder: Ing. ERIKA SERRRANO PRADA.



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

DIAS CARGADOS:

Es el número de días que se cargan o asignan a una lesión ocasionada por un accidente de 
trabajo o enfermedad laboral, siempre que la lesión origine:
• Muerte,
• Invalidez, o
• Incapacidad permanente parcial.

Los días cargados se utilizan solamente para el cálculo de los índices de severidad, como un  
estimativo de la pérdida real causada

Nota: 

La legislación colombiana no define el valor de los días cargados por causa de una invalidez, incapacidad permanente parcial o

muerte laboral. 

Con relación a los días cargados por muerte, aconsejamos apoyarse en la norma ANSI Z 16-1 que estable: "La muerte ocasionada por
lesiones de trabajo tendrá un cargo en tiempo de 6.000 días".



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

CONSTANTE “100.000”

La constante “100.000” es la utilizada por la Organización Mundial de la Salud para la estadística 
internacional (permite comparación estandarizada)

La “X”
Es el resultado de cada indicador

NUMERO DE DIAS PROGRAMADOS EN EL MES:
Número de días de trabajo programados en la empresa por el número de trabajadores

NUMERO DE CASOS DE ENFERMEDAD LABORAL:

Corresponde a las enfermedades calificadas como laborales y no al número de personas con 
enfermedad laboral



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 27

• Cada empresa establecerá de manera autónoma e independiente, 

• tendrá los soportes correspondientes a los indicadores contemplados en los artículos 2.2.4.6.20, 
el artículo 2.2.4.6.21 y el artículo 2.2.4.6.22 del Decreto 1072 de 2015 los cuales evalúan la 
estructura, el proceso y el resultado del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 
(SG-SST), 

• a disposición del Ministerio del Trabajo.



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Respecto a los indicadores mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo los 
empleadores y contratantes deben contabilizar para su cálculo a TODOS los:

• trabajadores dependientes 
• trabajadores independientes, 
• trabajadores en misión, 
• cooperados, 
• estudiantes y 
• todas aquellas personas que presten sus servicios o ejecuten labores bajo cualquier 

clase o modalidad de contratación en las instalaciones, sedes o centros de trabajo del 
empleador o contratante



Nombre del 
indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 
Mínima

Frecuencia de accidentalidad Número de veces que ocurre un 
accidente de trabajo en el mes

(Número de accidentes de trabajo que se 
presentaron en el mes / Número de trabajadores 
en el mes) * 100

Por cada cien (100) trabajadores que 
laboraron en el mes, se presentaron X 
accidentes de trabajo

Mensual

Severidad de accidentalidad Número de días perdidos por accidentes 
de trabajo en el mes

(Número de días de incapacidad por accidente de 
trabajo en el mes + número de días cargados en el 
mes / Número de trabajadores en el mes) * 100

Por cada cien (100) trabajadores que 
laboraron en el mes, se perdieron X días por 
accidente de trabajo

Mensual

Proporción de accidentes de 
trabajo mortales

Número de accidentes de trabajo 
mortales en el año

(Número de accidentes de trabajo mortales que se 
presentaron en el año / Total de accidentes de 
trabajo que se presentaron en el año ) * 100

En el año, el X% de accidentes de trabajo 
fueron mortales Anual

Prevalencia de la enfermedad 
laboral

Número de casos de enfermedad laboral 
presentes en una población en un 
periodo de tiempo

(Número de casos nuevos y antiguos de 
enfermedad laboral en el periodo «Z» / Promedio 
de trabajadores en el periodo «Z») * 100.000

Por cada 100.000 trabajadores existen X 
casos de enfermedad laboral en el periodo Z Anual

Incidencia de la enfermedad 
laboral

Número de casos nuevos de enfermedad 
laboral en una población determinada en 
un período de tiempo

(Número de casos nuevos de enfermedad laboral 
en el periodo «Z» / Promedio de trabajadores en el 
periodo «Z») * 100.000

Por cada 100.000 trabajadores existen X 
casos nuevos de enfermedad laboral en el 
periodo Z

Anual

Ausentismo por causa médica Ausentismo es la no asistencia al trabajo, 
con incapacidad médica

(Número de días de ausencia por incapacidad 
laboral o común en el mes / Número de días de 
trabajo programados en el mes ) * 100

En el mes se perdió X% de días 
programados de trabajo por incapacidad 
médica

Mensual

Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Frecuencia de accidentalidad Número de veces que ocurre un accidente 

de trabajo en el mes

(Número de accidentes de trabajo que se 

presentaron en el mes / Número de trabajadores en 

el mes) * 100

Por cada cien (100) trabajadores que 

laboraron en el mes, se presentaron X 

accidentes de trabajo

Mensual

# de Accidentes de Trabajo en el mes

# de trabajadores en el mes
X 100

FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD  



EJERCICIO:

Determine el Indicador de frecuencia de accidentalidad de la empresa “ABC”, con base en la 
siguiente información:

• # de trabajadores en el mes:             60
• # de AT en el mes:                                 15

• # días de incapacidad en el mes:     80  



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Severidad de accidentalidad
Número de días perdidos por accidentes de 

trabajo en el mes

(Número de días de incapacidad por accidente de 

trabajo en el mes + número de días cargados en el 

mes / Número de trabajadores en el mes) * 100

Por cada cien (100) trabajadores que 

laboraron en el mes, se perdieron X días por 

accidente de trabajo

Mensual

# días incapacidad AT/ mes  + # días cargados/mes

# trabajadores en el mes

X 100

SEVERIDAD DE ACCIDENTALIDAD  

• Días cargados: número de días que se cargan o asignan a una lesión ocasionada por un AT o EL, 
siempre que la lesión origine muerte, invalidez o incapacidad permanente parcial. 



EJERCICIO:

Determine el Indicador de severidad de accidentalidad de la empresa “ABC”, con base en la 
siguiente información:

• # de trabajadores en el mes:             60
• # de AT en el mes (uno mortal):        15

• # días de incapacidad en el mes:     80  



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Proporción de accidentes de 

trabajo mortales

Número de accidentes de trabajo mortales 

en el año

(Número de accidentes de trabajo mortales que se 

presentaron en el año / Total de accidentes de trabajo 

que se presentaron en el año ) * 100

En el año, el X% de accidentes de trabajo 

fueron mortales
Anual

# de accidentes de trabajo mortales en el año

Total accidentes de trabajo en el año
X 100

PROPORCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO MORTALES  



EJERCICIO:

Determine el Indicador “proporción de accidentes de trabajo mortales” de la empresa “ABC”, con 
base en la siguiente información:

• # de AT mortales en el año:                   1
• # de AT en el año:                                 120  



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Prevalencia de la enfermedad 

laboral

Número de casos de enfermedad laboral 

presentes en una población en un periodo 

de tiempo

(Número de casos nuevos y antiguos de enfermedad 

laboral en el periodo «Z» / Promedio de trabajadores 

en el periodo «Z») * 100.000

Por cada 100.000 trabajadores existen X 

casos de enfermedad laboral en el periodo Z
Anual

# casos nuevos y antiguos de una enfermedad laboral en “Z”

Promedio total de trabajadores en “Z”

X 100.000  

PREVALENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL  

• Número de casos de enfermedad laboral: Corresponde a las enfermedades calificadas como laborales 
y no al número de personas con enfermedad laboral.



EJERCICIO:

Determine el Indicador “prevalencia de la enfermedad laboral” de la empresa “ABC”, con base en la 
siguiente información:

• # de enfermedades casos antiguos calificados como laborales en “Z” :                     2
• # de enfermedades casos nuevos calificados como laborales en “Z”    :                     0 

• Promedio de trabajadores que laboraron durante “Z” :                   30



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Incidencia de la enfermedad 

laboral

Número de casos nuevos de enfermedad 

laboral en una población determinada en 

un período de tiempo

(Número de casos nuevos de enfermedad laboral en 

el periodo «Z» / Promedio de trabajadores en el 

periodo «Z») * 100.000

Por cada 100.000 trabajadores existen X 

casos nuevos de enfermedad laboral en el 

periodo Z

Anual

X 100.000 
# casos nuevos enfermedad laboral en “Z”

Promedio de trabajadores en “Z”

INCIDENCIA DE LA ENFERMEDAD LABORAL  

• Número de casos de enfermedad laboral: Corresponde a las enfermedades calificadas como laborales 
y no al número de personas con enfermedad laboral.



EJERCICIO:

Determine el Indicador “incidencia de la enfermedad laboral” de la empresa “ABC”, con base en la 
siguiente información:

• # de enfermedades casos antiguos calificados como laborales en “Z” :                     2
• # de enfermedades casos nuevos calificados como laborales en “Z”    :                     0 

• Promedio de trabajadores que laboraron durante “Z”                               :                   30



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

Nombre del 

indicador

Definición Fórmula Interpretación Periodicidad 

Mínima

Ausentismo por causa médica
Ausentismo es la no asistencia al trabajo, 

con incapacidad médica

(Número de días de ausencia por incapacidad laboral 

o común en el mes / Número de días de trabajo 

programados en el mes ) * 100

En el mes se perdió X% de días programados 

de trabajo por incapacidad médica
Mensual

# días ausencia por incapacidad laboral o común/mes

# de días de trabajo programados en el mes
X 100

AUSENTISMO POR CAUSA MEDICA

• Número de días de trabajo programados en el mes: número de días de trabajo programados en la empresa por 
el número de trabajadores.



EJERCICIO:

Determine el Indicador “ausentismo por causa médica” de la empresa “ABC”, con base en la 
siguiente información:

• # de trabajadores en el mes:                                                                       60
• # de días laborados en el mes:                                                                    30

• # días de ausencia por incapacidad de origen laboral en el mes:    25

• # días de ausencia por incapacidad de origen común en el mes:    10



Indicadores Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolución 0312 de 2019, art. 30

NO

• crear mecanismos que fomenten el no reporte de accidentes de trabajo y 
enfermedad laboral.

• reconocer bonos, premios, por no reportar accidentes, enfermedades e 
incapacidades temporales, bajo políticas como cero accidentes.

• levantar, suspender las incapacidades. 

• crear programas de reincorporación temprana sin el consentimiento del 
- trabajador, 
- del médico tratante y 
- sin que exista un programa de rehabilitación conforme a parámetros y guías 
establecidas por MinTrabajo.



Bibliografía:
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